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LLM : RAG, CAG, KAG et ontologie
Trois façons d’alimenter un modèle de langage, et une façon d’organiser le savoir

Un LLM sait générer du texte, mais il faut souvent l’aider à accéder à la bonne information, au bon moment, et dans la bonne structure.

01
DOCUMENTS
RETROUVÉS

RAG — Retrieval-Augmented Generation
Un moteur de recherche trouve les passages pertinents dans les documents, puis le modèle répond à partir de ces sources.

Question Recherche
(index / similarité)

Question +
passages pertinents

Réponse

02
CONTEXTE
PRÉCHARGÉ

CAG — Cache-Augmented Generation
Le contexte utile est préparé ou préchargé à l’avance ; le modèle s’appuie sur ce contexte déjà disponible au lieu de
relancer une recherche à chaque fois.

Corpus préparé
(documents, procédures,

références)

Contexte / KV cache
(préchargé)

Question

Réponse

03
BASE DE
CONNAISSANCES

KAG — Knowledge-Augmented Generation
Le modèle combine un graphe de connaissances (entités, relations, règles) avec les documents, et décompose la question
en étapes de raisonnement.

Question Graphe + documents (graphe + textes) Réponse
raisonnée

04
MODÉLISATION
DU DOMAINE

Ontologie
Une ontologie décrit formellement les concepts d’un domaine, leurs propriétés, leurs relations et leurs règles : c’est une
structure de sens, pas un moteur de réponse à elle seule.

Concepts
(classes)

+ Propriétés
(attributs)

+ Relations
(liens entre
concepts)

+ Règles
(contraintes,
hiérarchies)

Structure
du domaine

Comparaison synthétique Trois méthodes de génération et un modèle de connaissance, complémentaires.

Notion Source principale Structure Cas idéal Point faible

RAG documents retrouvés faible à moyenne retrouver la bonne source vite peut rater le bon passage

CAG contexte préchargé faible à moyenne corpus stable et réutilisé limité par la taille du contexte

KAG base de connaissances / graphe forte relations complexes et raisonnement conception plus lourde

Ontologie concepts et relations du domaine très forte définir le sens commun ne répond pas seule

Relations et mise en perspective

En pratique :
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N O S  P R E S T AT I O N S  I A Formation IA pour entreprise
(6 pers. max)

Coaching IA pour dirigeants
et cadres

ISO 42001 — Maîtrise IA
& sécurité des données Conformité IA Act

LLM
Usage : FAQ, base documentaire,
recherche d’information

Force : réponses ancrées sur des sources

Limite : peut rater le bon passage ;
dépend de la qualité de la recherche

LLM
Usage : corpus stable, procédures,
documentation peu changeante

Force : rapidité, aucune erreur de
recherche, architecture simple

Limite : le corpus doit tenir dans la
fenêtre de contexte ; chaque mise à jour
impose de tout recharger

Raisonnement
par étapes LLM

Usage : données complexes, relations
métier, raisonnement multi-étapes

Force : gère mieux les interrelations et la
logique métier
Limite : mise en place plus exigeante

Usage : vocabulaire commun,
modélisation, cohérence des données
Force : clarifie le sens et normalise les
relations

Limite : doit être conçue et maintenue

améliore structure

Ontologie
(structure de sens)

RAG
(meilleure indexation,
recherche et routage)

KAG
(graphe de connaissances
structuré)

l’ontologie peut structurer un graphe de
connaissances ;

KAG utilise souvent cette structuration ;
RAG peut aussi bénéficier d’une ontologie pour
améliorer l’indexation, la recherche et le routage.
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